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1-Amag

Cinsel taciz ve saldir1 diger nedenler yaninda cinsel esitsizliginden kaynaklanan birayrimeilik
ilkesi, farkli bicim ve diizeyde toplumsal yasamin her alaninda siklikla Kargilasin biryolgudur.
Ayrica cinsel taciz ve saldir1 magdurlari ¢ok ¢esitli bicimde olumsuz etkileyen bir hak ihlali olmasi
nedeniyle sug teskil etmektedir.

Bu prosediiriin amaci cinsel taciz cinsel saldiridan arinmis bir ortam yaratilmasina yonelik
ilkeleri belirlemek ve dlizenlemeleri tanitmaktir. Farkindaligf arttirmak icin 6nlem alinmasi ve
engellenmesi icin iddialar ve sikayetlerin degerlendirilmeSticin etkin bifsorusturma
mekanizmasini calistirmaktayiz.

2- Kapsam

Bu prosediir oteldeki tiim ¢alisan ve misdfitleri tesistigerisinde meydana gelen cinsel saldiri
olaylar1 ve otel disinda olusan gelisen olaylarin tamamini kapsar.

3 -Tanimlar

Cinsel taciz: Kisiyle viicut temas1 bulunmadan yapilan rizaya dayali olmayan cinsel igerikli s6z,
tavir, davranis bigimlerini i€erir

Olayin gerceklestigi ortama ve baglama gore 1srarla tekrarlanan eylemler ya da bir tek eylem cinsel
saldir1 olarak degetlendirilebilir

Cinsel saldir1

Rizaya dayali olmayanyeinsel davranislarla bir kimsenin viicut dokunulmazliginin ihlal edilmesidir.
Cinsel saldin iki bicimde ortaya ¢ikabilir;

1-Cinsel®birlesme olmadan kisinin kisiye sarilmak, ellemek oksamak dokunmak olarak
siralayabiliriz.

2-cinsel saldirt kisinin viicut dokunulmazliginin viicuda cinsel organ veya sair bir cisimle
sokulmasiyla gerceklesir.

Cinsel istismar

18 yasindan kiigtiklere karsi gerceklestirilen cinsel saldir1 ve cinsel taciz eylemleri ‘cocugun cinsel
istismari ’ 'olarak degerlendirilir.
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Misilleme : Cinsel veya duygusal amach girisim veya tekliflerin reddedilmesi ya da tacize
ugradigini diisiinerek sikayet etme yoluna gitmesi nedeniyle ,6rtiilii olarak veya acik¢a kisinin is
vb yasaminin intikam amaciyla zorla calistirilmasi da bir taciz tiirii olarak degerlendirilir.

4 -Sorumluluk
Bu prosediiriin uygulanmasindan ¢alisanlar birinci derece sorumludur.
5 -Prosediir Akis

Onarici adalet magdurun ihtiyaglarini tam olarak anlamaya yonelik olup ,bulunacak ¢éztimlere
magdurun yaninda ¢evresinde ve tacizde bulundugu iddia edilen kisi ve onun ¢evresini‘de siirece
dahil ederek ulasilmasini hedefler.

5.2 Gizlilik ilkesi

Caeli Otel olarak cinsel taciz iddialarinin ele alinmasinda tiim asamalardajpasvuru sahibi kisi ve
sikayet edilen kisinin 6zel hayatinin gizligi ilkesine uygun davramlacaktir. Gizlilik ilkesi 6zellikle
cinsel taciz iddialarinin, ihtilaf halinde kisilerin 6zel yasamlafiyla ilgili ayrintilarin sosyal ortama
tasinmasindan ¢6zliime kavusturulabilmesi acisinda da 6ném tasimaktadar.

5.3.Beyan ve Delillendirme

Cinsel taciz ¢cogu zaman iki kisi arasinda gecen ve kanitlanmasi zor bir olgudur ki bu durum, tacize
ugrayanlar1 suskun kalmaya itmekte ve délayisiyla tacizin devamliligini yaratmaktadir. Agik
kanitlarin olmadig1 durumlarda tacizin dogasinajolayin baglamina ve kisilere dair daha biitlinsel
bir akil yliriitme olayin niteligini anlama, ilkesiylejislenecektir. Ancak adli ve idari sorusturma
neticesinde delilerin yetersiz olmastnedeniyle sanik lehine yorumlandigindan tacize ugrayan kisi
ve ya Kkisilerin sorusturmada delil, olarakykullanabilecekleri tiirden materyalleri hukuka uygun
olmak sartiyla toplama ve saklama konusunda hassas olmaldir.

5.4. Cinsel Tacize Maruz KalmdiginyDiisiinen Kisilerin Alabilecekleri Onlemler

* Cinsel taciZze acik olabilecegi diisiindtigli durum ve kisilerden uzak durmak
* Davranislar ile rahatsiz edildigini hissettigi kisileri agik bir sekilde uyarmak, istemedigi
cinsel yakinlasmalar konusundan “hayir” diyebilmek

* Bu kisi veya kigileri yaptirim uygulamasi noktasinda otel idaresine bildirmek ve sonucu
takip etmek

s |Is disin@& devam eden bir rahatsiz edici ve taciz gibi durum varsa bunu kolluk birimleriyle
paylagmak ve kisi hakkinda savciliga su¢ duyurusunda bulunmak

COCUK HAKLARI HAKKINDA ALINAN ONLEMLER

Cocuklarin haklarina saygi duyma cinsel istismar eylemlerine karsi korumak i¢in gerekli tedbirleri
almak oncelikli gorevlerimiz arasinda yer almaktadir.

Cocuklarin korunma ve bakima muhtag¢ hale gelmesini 6nleyici programlar1 destekler nitelikte
sosyal sorumluluk projelerine destek oluruz.

Suca karismis ya da kendilerine karsi suc islenmis ¢ocuklarin topluma kazandirilmasi yéniinde
egitimler programlariz.
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Personellerimize c¢ocuklarin dis etkenlerden korunmasi ve bilinirligi arttirmak amach
aktivitelerde bulunuruz.

CIRAK / STAJYER OZEL GEREKSIMLI KiSILER YABANCILARIN KORUNMASI

* Okul tarafindan isletmemize staj amagh gonderilen 18 alt1 kisilerin otel sinirlari igerisinde
giivenliginin saglanmasinda otel ¢calisanlar1 ve birim yoneticileri birinci derecede sorumludur.
Isbasi ve oryantasyon siirecinde Kisileri yapmasi ve yapmamasi gerekerpkurallar ve
uygulamalar insan kaynaklar1 ve b6liim yoneticileri tarafindan anlatilmaktadir.

«  Ozel gereksinimi olan Kisiler ile alakali bliim amiri ve boliim sefi refakati ve kontreliinde is
glivenligi sagligi cercevesinde hareket etmektedir.

«  Ozel gereksinimi olan misafir ve personelimiz i¢in lavabolar, rampalagéasansorler, arag park
alanlar1 ve kullanabilecekleri odalar dizayn edilmistir.

* Yangin esnasinda duyma engeli olan calisan ve misafirler icin tiim alanlarda uyarici flagérler
gorme engeli olanlar icin kornalar ve hoparlorlerle sesi Wyarmaktadir.

«  Ozel gereksinimli misafirlerin konaklamasi eshasinda 6n biirgytarafindan tiim departmanlara
oda numarasi, isim bilgisi ve konaklayacagi glin sayisy, paylasilmakta, acil durum esnasinda
oncelikli yardim edilecek kisiler olarak degerlenditilmektedir.

* Odalarda ve ortak kullanim alanlarinda misafixin yasdim istemesini kolaylastirmak icin lavabo
alaninda acil durum ¢agr1 butonu mente edilmis ve giivenlik ofisinde 8 saat 3 vardiyada
kontrolii saglanmaktadir.

* Yabanc misafirlerin otelgicerisinde {lveya otel disinda olusabilecek magduriyetlerinin
giderilebilmesi icin glivenlik, 6n biifes¥e nobet¢i miidiirlerin yapmasi gereken uygulamalarin
bilinirligi arttirllmigtir:

*  Yardim talep4edilmesi, durumunda misafirin anlattiklar1 dinlenmeli Coziim ve destek
konusundagivedilikle izlenecek yol haritasi belirlenerek eger ki konu adli bir boyuta ulasmis
ise bu konudaturizmipolisi ve en yakin kolluk kuvveti ile iletisime gecerek yardim istenmelidir.
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